
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen (GDPR General Data 
Protection Regulation) seloste 25.5.2018 lukien

TIETOSUOJASELOSTE (SENETIA)

1. Rekisterinpitäjä
Toiminimi Senetia
Rauhankatu 14 B 1
20100 Turku
puh. 0400 272487
s-posti: senetiaan@gmail.com
Y-tunnus 2542449-1

2. Rekisteriasioiden yhteyshenkilö
Anja Syvänen
senetiaan@gmail.com
puh. 0400 272487

3. Rekisterin nimi
Asiakasrekisteri

4. Mitkä ovat henkilötietojen käsittelyn oikeusperuste ja tarkoitus?
Henkilötietojen käsittelyn perusteena on asiakassuhde: asiakassuhteen 
toteuttaminen, asiakkaan kanssa viestiminen ja laskutus.

5. Mitä tietoja käsittelemme?
Asiakasrekisterin yhteydessä käsitellään seuraavia rekisteröidyn henkilö- 
ja yhteystietoja:
- rekisteröidyn perustiedot: nimi, syntymäaika
- rekisteröidyn yhteystiedot: sähköpostiosoite, puhelinnumero, 
osoitetiedot.
Henkilötietojen antaminen on edellytys asiakassuhteen syntymiselle. 
Ilman tarvittavia henkilötietoja emme voi toimittaa palvelua.

6. Mistä saamme tietoja?
Rekisterin tiedot kerätään säännönmukaisesti rekisteröidyiltä itseltään 
puhelimitse, tapaamisissa, verkossa tai muulla vastaavalla tavalla.

7. Kenelle luovutamme ja siirrämme tietoja?
Rekisterin tietoja ei luovuteta ulkopuolisille tahoille. Hyödynnämme 
henkilötietojen käsittelyssä ulkopuolelta hankittua viestintä- ja 
laskutusteknologiaa. Tallennamme henkilötiedot näiden 
palveluntarjoajien hallinnoimille ja suojaamille palvelimille.

8. Miten suojaamme tiedot ja miten pitkään säilytämme niitä?
Asiakastietoja sisältävän järjestelmän käyttöön on oikeutettu ainoastaan 
selosteen kohdassa kaksi (2) mainittu yhteyshenkilö. Henkilötietoja 
säilytetään niin kauan kuin henkilötiedon käyttötarkoituksen vuoksi on 
tarpeellista. 
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9. Mitkä ovat asiakkaan oikeudet rekisteröitynä?
Rekisteröitynä asiakkaalla on oikeus tarkistaa itseään koskevat 
henkilörekisteriin tallennetut tiedot ja vaatia virheellisen tiedon oikaisua 
tai poistamista. Rekisteröidyllä on myös oikeus peruuttaa 
suostumuksensa tai muuttaa sitä. Samoin hänellä on tietosuoja-
asetuksen mukaisesti (25.5.2018 lukien) oikeus vastustaa tai pyytää 
tietojensa käsittelyn rajoittamista sekä tehdä valitus henkilötietojensa 
käsittelystä valvontaviranomaiselle.

10. Kehen rekisteröity asiakas voi olla yhteydessä?
Kaikki tätä selostetta koskevat yhteydenotot ja pyynnöt tulee esittää 
kirjallisesti tai henkilökohtaisesti kohdassa kaksi (2) nimetylle 
yhteyshenkilölle

11. Tietosuojaselosteen muutokset
Mikäli tätä tietosuojaselostetta muutetaan, päivitämme muutokset tähän 
selosteeseen. Merkittävistä muutoksista voimme informoida myös muulla
tavalla, kuten sähköpostitse tai ilmoittamalla siitä rekisterinpitäjän 
(Senetia) kotisivuilla.


